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/Création/Mode/Design

... de quoi parle-t-on ?

ety

Paris est pour ses habitants, mais plus encore vu de I'étranger, LA capitale de la mode et des industries de la création, basée sur
une tres riche tradition culturelle.

L'interdépendance entre les activités artistiques (peinture, musique, littérature, mode, cinéma...) n'est plus a souligner. Cette
concentration unique au monde constitue un patrimoine immatériel sur lequel les industries de la mode, du luxe, des métiers d’art, et
aujourd’hui du cinéma et des contenus numeriques prennent appui pour se développer.

Si I'enjeu aujourd’hui est plus que jamais de savoir innover, il N’y aura de réel progrés que si nous savons placer 'lhomme au centre
du processus de conception. C’est la tout I'apport du design que de permettre, par une approche axée autour de l'utilisateur
associant analyse du besoin, technologie et créativité, d’élaborer des produits et services nouveaux.

Le design, la mode et le segment du luxe constituent, pour I'lle-de-France, des activités créatives a fort potentiel. lls participent du
développement global de I'économie de I'immatériel, avec des caractéristiques particulierement favorables : ces activités ont en effet
un fort pouvoir diffusant et dynamisant pour 'ensemble du tissu économique, une aptitude spécifigue a se développer dans une
grande métropole, ainsi que la capacité de valoriser I'image de la région-capitale.

Depuis 2008, la Chambre de commerce et d’industrie de Paris met en ceuvre une logique de services des a cteurs du
secteur création-mode-design. Les ressources de la CCIP (appui au développement, a I'exportation...) son t directement
mises au service des entreprises de la filiere ou ¢  elles-ci sont orientées vers les partenaires pouvan t répondre a leurs
besoins.

275 K€ sur 18 mois

cofinancé avec la DGCIS [ réunions destinés aux fournisseurs et
sous-traitants du luxe, avec en moyenne

36 diagnostics reéalisés 100 participants

aupres des entreprises 9 teli thémati
ateliers thématiques



L’entité « création-mode-design » ne correspond pas a une seule filiere a proprement parler, mais cumule une filiere (la mode), avec
un segment trés spécifique, le luxe et une démarche de création multisectorielle (le design) qui partagent de nombreux points
communs et sont dotés de multiples passerelles, mais different trop pour leur appliquer une approche unique.

> La mode

Si la mode correspond a une filiere a part entiére, on doit distinguer deux sous-ensembles dont les modeles de développement
différent fortement : le secteur de la haute couture et le secteur du prét-a-porter

Il faut y ajouter — pour le textile au sens large : la Fédération de la Maille et de la lingerie, 'UIT (Union des Industries Textiles), I'lFTH -
Institut Francais du Textile et de I'Habillement (centre technique). Enfin, mentionnons la Fédération francaise de la maroquinerie, ainsi
que la BJOP (Union francaise de la Bijouterie, Joaillerie, Orfevrerie, des Pierres et perles).

> Le design

Le design ne correspond pas a une filiere, mais a une démarche de conception des produits , centrée sur les usages (orientée
utilisateur) intégrant de plus en plus les concepts du développement durable et qui est destinée a des objets produits en série, ou a
des services destinés a de nombreux utilisateurs. Les facteurs esthétiques sont présents bien sir, mais ne sont pas les seuls, loin
s’en faut.

On distingue le design de produits, le design de communication (avec entre les deux le « packaging design »), le design d’espace
(proche de l'architecture d'intérieure....) et le design des services. Le design des contenus et interfaces numériques prend également
de plus en plus d’importance. L’éco-design ou éco-conception se développe rapidement, pour réduire a la source limpact
environnemental des produits, prenant en compte leur production, leur utilisation, et leur recyclage.

Le design contribue, avec les services associés (SAV, service commercial, service client) a renforcer la qualité percue et participe
ainsi a la compétitivité « hors prix » de nos produits. C’est un « actif immatériel » de I'entreprise parmi les plus identifiables ; il
participe de son identité. Les designers travaillent soit en free lance, soit en agence, soit intégrés en entreprises. De ce fait, cette
activité est difficile a appréhender, tant qualitativement que quantitativement.



Une filiére inscrite dans un contexte histor  ique et économique trés riche, avec une actualité d  ans laquelle la CCIP souhaite
s'impliquer :

> Des initiatives

- La DGCIS/MINEFI - a créé des services dédiés au design, au luxe, a la mode et met en place une nouvelle école de création de
mode

- La Région lle-de-France fait des « industries créatives » une filiére prioritaire et créée le Lieu du design

- C. Dumas, Sénatrice remet son rapport au Premier Ministre sur les métiers d’art et du luxe

- Le R3iLab se développe et lance des projets structurant pour I'industrie textile-habillement

- Docks en Seine ou l'Institut Francais de la Mode est déja installé

- Enfin, des réflexions sont en cours au niveau de la Communauté européenne pour des initiatives de soutien au design (Livre vert
sur les industries culturelles et créatives)

> Des acteurs
- Les écoles de design : ENSCI, ENSAD, Strate Colléege... et de mode : I'lFM, ESMOD...
- Les organismes de promotion du design (APCI, VIA, Institut Francais du Design...)
- Les syndicats professionnels du design et surtout de la mode

> Des évenements :

-« Paris Capitale de la Création » coordonne les salons mode (porte de Versailles) et design (Maison et Objet a Villepinte)
- Designer’s Days, I'Observeur du design, les Janus du design, la Biennale du design de Saint Etienne...



/ Création/Mode/Design...

une filiere économique de poids

(Source : service Etudes et enquétes de la CCIP-Délégation de Paris)

La concentration sur le territoire parisien des act eurs de cette grande filiere des « industries de la création », et sa force
d’entrainement pour grand nombre d’acteurs économiq ues « utilisateurs » de cet écosysteme en fontund  es plus sdrs atouts

de l'attractivité du territoire francilien, au plan national et international.
> En 2008, la Région lle de France totalisait environ > Toujours en 2008, la filiere en région lle-de-France
105 000 emplois pour la filiere création-mode-design totalisait 32 400 établissements, dont 22 300 (68 %)
(hors commerce de détail) et un sur deux de ces situés dans Paris.

emplois est localisé dans Paris.

Répartition des emplois en 2008 Répartition du nombre d'établissements en 2008

Paris
51%

‘ Paris
Seine St Denis L
a%

Seine St Denis
15%

Source : P dle Emploi Source | INSEE (Sirene)



> Toujours en 2008, Paris regroupait les 2/3 des établissements de la filiere en région lle-de-France. Au global, la répartition des
emplois directement liés a la filiere Création mode design (hors commerce de détail) se trouve ainsi distribuée en lle de France :

Nombre d'emploi a la commune

. 8100 Y

. 4050
Source : Ple Emploi 2008 - Traitement CCIP75

[} 810 Fond de plan : Cartosphere 2002

0 S 10

Kilométres L




> Une sur-représentation de la
filiere a Paris...

Les indices de spécialisation
présentés sur cette carte montrent
la sur-représentation de Paris
dans I'économie de lafiliere.
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/Les actions de la Chambre

de commerce et d’'industrie

Compte tenu des enjeux du poids économique de ce secteur, et de la trés grande densité des acteurs de la création sur le territoire de Paris-
lle de France, le Bureau de la CCIP a décidé début 2008 d’en faire une filiere identifiée en tant que telle.

Son délégué est chargé de mobiliser et coordonner 'emploi des ressources transversales de la CCIP au service des acteurs économiques
de ce secteur.

> Conseiller et accompagner les entreprises

- Aider les créateurs d’entreprise  dans le lancement de leur projet et les accompagner dans la transmission de leur entreprise par des
ateliers et réeunions d’information.

- Informer les entreprises sur les outils de veille a leur disposition sur des thématiques cruciales de la filiere telles que la propriété
intellectuelle.

- Appuyer les créateurs et entrepreneurs de la filiere dans leur développement a l'international  (ateliers « Design Export », mission
« Luxe, mode, design » pendant la French Week de Miami, accompagnement via les programmes Profilexport et Passexport...)

- Soutenir les sous-traitants et fournisseurs du luxe via un programme spécifique de diagnostics individuels et d’ateliers spécialisés
(les processus de gestion, le e-commerce, le référencement a l'international, la formation et la transmission des savoir faire entre
autres).

Mme Yannicke Maudet, directrice de I'Atelier Le Tallec, Créateur-décorateur de porcelaine

« Nous avons participé a plusieurs formations, et réalisé un audit de I'entreprise avec le programme de la CCIP. Cela nous a
permis de faire évoluer nos pratiques et de prendre en compte de nouvelles facons de travailler. Nous avons aussi beaucoup
apprécié les ateliers, ou le partage d’expériences avec les autres entreprises est enrichissant. On se rend compte que nos
soucis sont aussi les leurs ! Ces rencontres nous ont aussi permis de nouer des partenariats. Le soutien de la CCIP sur le
theme de I'ouverture a l'international est aussi crucial pour les petites PME comme la nétre. »



> Soutenir la transmission des savoir-faire

Trois des onze écoles de la CCIP sont positionnées sur les « métiers techniques de la création »: I'Ecole Grégoire—Ferrandi
(maroquinerie, décoration d’intérieur, Ecole Supérieure de Cuisine...), I'ESIV — Ecole Supérieure des Industries du Vétement et
Gobelins, I'école de I'image.

La Chambre de commerce et d'industrie de Paris, souhaite a travers le programme de ses formations mettre a profit les interactions
écoles — industrie , déja nombreuses (notamment grace a I'apprentissage) et favoriser la création d’entreprise a partir du vivier de
talents créatifs de ces écoles.

> Créer un réseau autour de rencontres exceptionnel les

Dans le cadre de son programme « Compétitiviteé des sous-traitants et
fournisseurs du luxe », la CCIP organise régulierement de grandes réunions
thématiques : « Comment mieux communiquer et valoriser ses savoir-faire »,
« L'apport créatif des sous-traitants du luxe », «Les ressources pour
innover... ». Des experts, des consultants mais aussi les plus grandes maisons
du luxe (Louis Vuitton, Chanel, Hermés...) viennent partager leur expertise et
leur expérience avec les entreprises de la filiére.

Mme Pascale Duchenoy, directrice de Linge au cceur

« Ces rencontres thématiques nous ont permis d’élargir notre réseau. Un conseil a demander, un
projet de collaboration... il est enrichissant et nécessaire pour de petites structures comme la nétre
d’échanger avec des entreprises rencontrant les mémes problématiques que nous. »



> Travaliller en synergie avec des partenaires incon  tournables

- Organisation d’ateliers thématiques avec le « Lieu du design »

- Accueil du séminaire de cl6ture des Designer’s Days

- Partenariat avec Eurovet pour le salon « Made in France », a la Bourse de
Commerce

> Représenter et défendre les intéréts de la filier e

La CCIP se positionne comme pivot du développement économique de la filiére
creation/mode/design en lle-de-France et relaie les intéréts des acteurs
économiques de ce secteur via des actions de lobbying :

- Etudes et publications de la CCIP sur cette filiere

- Veille sur les appels d'offres et sources de financement

- Développement des relations avec le MINEFI, la Région, les fédérations
professionnelles, les écoles etc.

- Veille sur I'actualité de la Commission Européenne




